DISCURSO DO PAPA FRANCISCO
AOS DIRIGENTES E FUNCIONARIOS

DA RADIO TELEVISAO ITALIANA - RAI

Sala Paulo VI

Sabado, 23 de margo de 2024

Multimidia

Queridos amigos, bom dia e bem-vindos!

Saudo o Presidente da Comissao Executiva, o Diretor-geral, os membros do Conselho de
Administracéo, os dirigentes, jornalistas, colaboradores, artistas, técnicos e as vossas familias. E
bom que estejais aqui como uma grande comunidade. Estou feliz por me encontrar convosco e
desejo bom aniversario a todos vos!

Setenta anos de televisdo, cem de radio: um duplo aniversario que, por um lado, vos convida a
olhar para tras, para a vossa historia, tdo entrelagada com a da Itélia; e, por outro, desafia-vos a
olhar para a frente, para o futuro, para o papel que desempenhareis numa época ainda totalmente
a construir, onde qualquer vida esta cada vez mais ligada as outras, a nivel global. Além disso,
estamos no Vaticano, e muitos de vds conhecem bem estes lugares, pois desde a sua criagéo a
rai sempre acompanhou de perto os passos dos Sucessores de Pedro.

Mas, ao longo de todos estes anos, nao foi s6 testemunha dos processos de mudanga na nossa
sociedade: em parte, também os construiu, € como protagonista. Sim, os meios de comunicagao
social influenciam as nossas identidades, no bem e no mal. E aqui que reside o significado do
servigo publico que prestais. Por isso, gostaria de refletir convosco precisamente sobre estas
duas palavras — servico e publico — pois elas descrevem muito bem o fundamento da vossa
missao: a comunicacido como dom a comunidade.
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A primeira palavra, que abordarei de modo mais aprofundado, é servico. E uma palavra que
muitas vezes reduzimos ao seu significado instrumental, acabando por confundir servir com
servir-se, dedicagao com uso.

O vosso trabalho, ao contrario, tenciona ser sobretudo uma resposta as necessidades dos
cidadaos, em espirito de abertura universal, com uma acao capaz de se articular em todo o
territorio, sem se tornar localista, respeitando e promovendo a dignidade de cada pessoa. Uma
contribuicao para a verdade e o bem comum que assume implicacdes especificas na informacao,
no entretenimento, na cultura e na tecnologia.

No campo da informac&o, servir significa essencialmente procurar e promover a verdade, toda a
verdade, por exemplo, contrastando a difusao de fake news e os designios sorrateiros de quem
procura influenciar a opinido publica de modo ideologico, mentindo e desintegrando o tecido
social. A verdade é una, harmoniosa, ndo pode ser dividida por interesses pessoais.

Significa evitar qualquer redugao falaciosa, recordar que a verdade € “sinfonica” e que é sentida
melhor aprendendo a ouvir a variedade de vozes — como num coro — em vez de gritar sempre e
apenas a propria ideia. Eu quis realcar isto!

Significa, ainda, servir o direito dos cidaddaos a uma informagao correta, transmitida sem
preconceitos, sem tirar conclusdes apressadas, mas dedicando o tempo necessario para
compreender e refletir, combatendo a poluicdo cognitiva , pois a informagéao também deve ser
“ecoldgica”.

Em sintese, significa garantir um pluralismo que respeite as diferentes opinides e fontes porque,
como afirmava Sao Joao Paulo Il, «a verdade [...], até quando a alcangamos — e isto acontece
sempre de modo limitado e aperfeicoavel — nunca pode ser imposta. A verdade é proposta,
nunca imposta. O respeito pela consciéncia do outro, onde se reflete a propria imagem de Deus
(cf. Gn 1, 26-27), s6 permite propor a verdade ao outro, que depois tera a responsabilidade de a
aceitar» (Mensagem para o XXXV Dia Mundial da Paz, 1° de janeiro de 2002). Por isso, exorto-

vos a cultivar o didlogo, tecendo fios de unidade. E para cultivar o dialogo, € preciso escutar.
Muitas vezes vemos que a escuta me ajuda a preparar-me para dar uma resposta, mas nao é
verdadeira escuta pensar na minha posigao sem receber a dos outros.

No entanto, o vosso servigo publico ndo € apenas informagao. O pluralismo refere-se também as
linguagens de comunicagao. Penso no cinema, na ficcdo, nas séries televisivas , nos programas
culturais e de entretenimento, nas reportagens desportivas e nos programas infantis. A tal
proposito, na nossa época, rica em técnica mas as vezes pobre em humanidade, é importante
promover a busca da beleza, iniciar dinamicas de solidariedade, salvaguardar a liberdade,
trabalhar a fim de que todas as expressdes artisticas ajudem todos e cada um a elevar-se, a
refletir, a comover-se, a sorrir e até a chorar de emocgao, para encontrar um sentido na vida, uma



perspetiva de bem, um significado que nao seja o de se render ao pior.

Quanto a técnica e a tecnologia, sdo muitas as interroga¢dées que nos interpelam. Hoje, em
particular, «é& necessario agir preventivamente, propondo modelos de regulagao ética para
impedir as implicagdes nocivas e discriminatérias, socialmente injustas, dos sistemas de
inteligéncia artificial e para se opor a sua utilizagao na reducao do pluralismo, na polarizagao da
opinido publica ou na construgdo de um pensamento unico» (Mensagem para o LVIII Dia Mundial

das Comunicacdoes Sociais , 24 de janeiro de 2024).

Assim, tudo isto se referia ao servigo . Passemos agora a segunda palavra: publico. Ela frisa
sobretudo que o vosso trabalho esta relacionado com o bem comum de todos, ndo apenas de
alguns. Isto implica, em primeiro lugar, 0 compromisso a considerar e dar voz especialmente aos
ultimos, aos mais pobres, aos que nao tém voz, aos descartados.

Além disso, exige a vocacao a ser instrumento de crescimento no conhecimento, a fazer refletir e
ndo a alienar, a abrir novos olhares sobre a realidade, nao a alimentar bolhas de indiferenca
autossuficiente, a educar os jovens a sonhar alto, com a mente e os olhos abertos. Esta palavra
pode assustar-nos: sonhar! Nunca perder a capacidade de sonhar, mas sonhar alto!

Neste sentido, todo o sistema mediatico, a nivel mundial, deve ser provocado e estimulado a sair
de si préprio e a questionar-se, a olhar além, mais além. E esta € uma responsabilidade que nao
podemos evitar, se quisermos manter elevado o nivel da comunicagao. Nao se deve perseguir
indices de audiéncia, em detrimento do conteudo: ao contrario, através da vossa oferta, trata-se
de construir uma generalizada busca de qualidade. De resto a comunicagao, precisamente como
didlogo para o bem de todos, pode também desempenhar um papel fundamental no nosso tempo,
retecendo valores socialmente vitais como cidadania e participacao.

Caros irméos e irmas, a rai entra todos os dias em muitas casas italianas, praticamente em
todas, e € bom pensar na sua presenga nao como uma “catedra de sabichdes”, mas como um
grupo de amigos que batem a porta para vos surpreender — nao vos esquegais disto: a
verdadeira comunicagao € sempre uma surpresa, surpreende-te, estas a espera de algo e
surpreende-te — para oferecer companhia, partilhar alegrias e dores, promover a unidade e a
reconciliacédo, a escuta e o didlogo em familia e na sociedade, para informar e também escutar,
com respeito e humildade. Encorajo-vos a percorrer este caminho, € bonito!

Invoco sobre vos a béncao de Deus, confiando cada um a intercessdo materna de Maria
Santissima. E, por favor, ndo vos esquecais de rezar por mim. Obrigado!

[Depois da béncgéo, referindo-se a sua cadeira de rodas, o Papa acrescentou as seguintes
palavras]
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Outrora os Papas usavam a cadeira gestatoria, hoje as coisas melhoraram e eu uso esta, que é
muito pratical
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